
Detalle de funcionalidades incluidas
Listado de funcionalidades, límites e integraciones disponibles.

Generales

Ventas

Marketing

Paneles de búsqueda personalizados

Circuitos personalizados

Campos personalizados

Registro de actividad 

Historial completo

Exportación de listados

Recordatorios y alertas

Archivos

Roles de usuario

App móvil

Leads y prospectos

Asignación automática de leads

Oportunidades

Productos y Listas de precios

Generación de cotizaciones y propuestas

Generación de documentos de venta

Dashboard de ventas

Objetivos de ventas

Ilimitado

Ilimitado

Ilimitado

Ilimitado

Ilimitado

Ilimitado

Ilimitado

Hasta 60

Hasta 5GB por usuario

Hasta 5000 por usuario

Incluida

Incluido

Incluido

Campañas automatizadas

Gestión de presupuestos

Dashboard de marketing

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido



Productos y Gestión de Stock

Comunicación Omnicanal

Whatsapp

Instagram

Catálogo de productos

Campos personalizados

Familias y Marcas de productos

Listas de precios

Archivos para cada producto

Stocks por productos

Alertas de stock mínimo y máximo alcanzados

Inbox centralizado

Multiples canales (WhatsApp, Instagram, Facebook, Email, 
TiendaNube y MercadoLibre)

Asignación automática de conversaciones

Transferencia de conversaciones

Vista supervisor

Bot de bienvenida por canal

Etiquetado de conversaciones

Reportes y métricas de uso por canal y operador asignado

Exportación de conversaciones

Historial de conversaciones

Ver y responder mensajes todo tipo de mensajes

Automatizaciones

Iniciar conversaciones

Retomar conversaciones pasadas las 24 hs.

Creación de plantillas

Hasta 10

Incluido con costo adicional

Hasta 5

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Ver y responder mensajes directos de texto, audio y video

Ver y responder reacciones a historias

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido



Facebook

Tienda Nube

Mercado Libre

Circuitos Personalizados

Encuestas

Websites y Landing Pages

Postventa y Backoffice

Ver y responder mensajes directos de texto, audio y video.

Ver y responder a comentarios realizados en las publicaciones

Incluido

Envio de WhatsApp y correo electrónica a carritos abandonados Incluido

Incluido

Flujo de trabajo con estados y acciones personalizadas

Envío de emails

Envío de información a sistemas externos

Sincronización de información con sistemas externos

Incluido

Incluido

Generación de encuestas

Envío de encuesta a clientes y prospectos Incluido

Incluido

Formulario de contacto

Gestión de contenidos de website y landing page Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Tickets

Tickets derivados de otros tickets

Proyectos

Tareas

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Ver y responder preguntas de las publicaciones

Ver y responder preguntas de postventa

Ver y responder reclamos

Ver y responder feedback al vendedor

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido



Integraciones

Adicionales

Componentes Opcionales

Open AI

WhatsApp

Instagram

Facebook

MercadoLibre

TiendaNube

Google Calendar

Gmail

Outlook

Sendgrid

Office365

Infobip

DocuSign

Signatura

Ingemática

Equifax

Bloques de 5.000 cuentas adicionales

Bloques de 10.000 cuentas adicionales

10 GB de almacenamiento adicional

50 GB de almacenamiento adicional

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

12 USD por mes + impuestos

23 USD por mes + impuestos

10 USD por mes + impuestos

25 USD por mes + impuestos

Bot conversacional con IA

Landing pages

Websites

Circuitos personalizados

Integraciones a medida

Aperturas de cuenta Desde 2000 USD

Desde 1200 USD

Desde 400 USD

Desde 800 USD

Desde 400 USD

Desde 800 USD


